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優惠券使用注意事項 

• 優惠券領取人數上限、兌換人數上限、適用交易區間、交易通路與單筆交易金額

門檻、指定付款方式等適用條件，請參照每張優惠券詳細說明頁面，相關條件判

定以本公司為準，請儘早使用，以免向隅。 

• 適用對象：僅限 iPASS MONEY使用者領取與使用，未註冊 iPASS MONEY者

恕無法使用優惠券功能。 

• 適用交易：僅限於一般實體或網路店家單筆消費滿指定金額。「單筆消費滿指定

金額」定義為扣除店家提供的優惠折扣或不可回饋商品後，依優惠券指定付款方

式成功支付的金額計算，必須達指定金額且後續未退款。優惠券回饋之認定依本

公司系統為準，如有應認定而未認定回饋資格之情況，請與本公司客服聯繫。 

• 使用方式：係由使用者自行從可兌換回饋交易清單中選取一筆交易以兌換優惠

券面額之回饋。回饋金額視為儲值款項，可至電支帳戶紀錄查看入帳資訊。如消

費前已取得優惠券且使用者有開啟自動兌換功能，則將由系統自動兌換優惠券

獲得儲值金回饋。 

• ⁠可兌換回饋交易清單：如於消費前已獲得之優惠券，⁠可兌換回饋交易將於消費後

三分鐘內更新，並依顯示於清單之交易為準，當日完成之交易至遲將於隔日依據

優惠券條件顯示於可兌換回饋交易清單；如於消費後方獲得之優惠券，可兌換回

饋交易將於隔日更新。如有可兌換回饋交易時將不另行提醒，請使用者自行留意

優惠券有效期限。 

• 使用期限：請以每張優惠券詳細說明頁面為準，恕不另行提醒，逾期未使用恕不

補發。 

• 兌換限制：每筆交易限使用一張優惠券兌換回饋，使用後該筆交易無法以其他任

何優惠券或點數再次兌換回饋。 

• 使用次數：每張優惠券限使用一次。優惠券使用後，不得要求取消。 

• 不適用優惠券兌換之交易：非消費類型交易（如乘車碼、繳費）、菸品、法定不

得促銷商品、已使用一卡通綠點兌換回饋之交易、付款後因任何原因而取消、全

額或部分退款之交易，恕無法使用優惠券兌換回饋。 

• 優惠券自動兌換功能注意事項：自動兌換功能僅適用於啟用功能後之交易、及交

易前已取得且有效之優惠券，如為功能開啟前之交易或交易前尚無適用之優惠

券者，則不會自動兌換，需由使用者自行手動兌換，逾期未使用恕不補發。自動

兌換功能將依 APP揭露之順序自動為用戶兌換回饋，兌換後恕無法取消，開啟

自動兌換功能前請務必詳閱兌換規則，如開啟自動兌換功能視為同意其規則。若

遇網路或傳輸問題等不可抗力因素導致交易當下未自動兌換，可於消費後隔日

自行手動兌換。請留意優惠券期限與完成兌換情況，如系統因故未自動兌換致逾



期者恕不補發。自動兌換完畢後將以 APP推播通知儲值金已入帳，建議開啟推

播通知以利確認。 

• 若已使用優惠券兌換回饋之交易後有退款，則視為同意本公司依該退款完成紀

錄自動由 iPASS MONEY 帳戶餘額中扣回該筆交易兌換之回饋金額，並將優惠

券退還。若帳戶餘額不足則帳戶餘額將扣至負值，並暫停使用付款相關功能，直

至您帳戶餘額非負值後恢復。若優惠券退還當下有已逾期，或兌換人數上限已滿

等已失效或無法使用之情況，則恕不補發。 

• 如優惠券屬無償取得（如輸入優惠代碼等），經兌換所得之儲值金回饋於所得年

度累積超過新臺幣 1,000元者，本公司將依法申報並依財政部政策，不另行寄送

扣（免）繳憑單予所得人。 


